
 

 Кому___________________________________ 

От______________________________________ 

________________________________________ 

Адрес:_________________________________ 

______________________Тел:______________ 

       Паспортные данные_______________________ 

_________________________________________ 

Номер заказа:_____________________________ 

Эл. Почта: _______________________________ 

Заявление 

«_____»_____________________г. в ТЦ ______________________________ мною приобретен 

товар___________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________                    

 

Приобретенный мною товар прошу( подчеркнуть нужное): 

1) Обменять на аналогичный качественный товар  

2) Обменять на аналогичный товар другого размера 

3) Устранить недостатки сборки 

4) Довезти недостающие детали конструкции  

5) Заменить бракованные детали конструкции  

По причине 

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________ 

 

 

Подтверждаю что (подчеркнуть нужное): 

1) Товар был в эксплуатации 

2) Товар не был в употреблении 

3) Заводская упаковка не нарушена 

4) Заводская упаковка вскрыта но сохранена 

5) Заводская упаковка не сохранена 

Доставку замены комплектующих и тд произвести: 

1) На адрес ______________________________________________________________________ 

2) В салон _______________________________________________________________________ 

 

 

 

Дата_________________                                                     Подпись_____________ 

Претензию принял менеджер  _________________________________________ 

http://blanker.ru/doc/pretension-vozvrat-tovara

